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3.3. Bereitschaft zum Verzicht auf bestimmte Dienste

Die Frage, worauf bei Etatkiirzungen am ehesten verzichtet werden kénnte,
zeigt deutlich, dass die Wissenschaftler eher auf die Papierausgaben (Abbil-
dung 14) von Zeitschriften verzichten wiirden als auf die elektronischen Ausga-

Abbildung 14:  Verzicht oder Nichtverzicht auf gedruckte Ausgaben von Zeit-
schriften bei Etatkiirzungen
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ben (Abbildung 15). Die Bereitschaft auf einzelne Zeitschriftentitel ganz zu ver-
zichten lag bei ca. 45%.

Mit dem Fragebogen wollten wir auch die Einstellung der Wissenschaftler zur
Bereitschaft des Verzichts auf bestimmte Dienste herausfinden. So lautete die Fra-
ge, die wir gestellt haben: Durch knapper werdende Mittel kann es unter Um-
stinden zu neuen Priorititssetzungen und zu Einschrinkungen im derzeitigen
Informationsangebot kommen. Auf welche der im folgenden genannten Teilan-
gebote wiirden Sie verzichten? Es ist ein deutlicher Anstieg (von 75% auf 84%)
bei den Antworten von denjenigen zu sehen, die sich elektronische Zeitschriften
nicht mehr wegdenken kénnen und nicht bereit sind darauf zu verzichten. Dies
bestitigt die Behauptung, die allgemeine Akzeptanz fiir elektronische Zeitschrif-
ten ist iiber die letzen zwei Jahre in der MPG immens angestiegen. Parallel dazu
ist ein Anteil der Befragten bereit, auf die Printausgaben der elektronischen Zeit-
schriften zu verzichten (Anstieg von 27% auf 40%). Entsprechend ist auch die
Bereitschaft nicht auf die Papierausgaben zu verzichten kleiner geworden (von
65% auf 49%). Die Verzichtbereitschaft auf einzelne Zeitschriftentitel ist im Ge-
gensatz zu der ersten Befragung riickliufig. Da es in den letzten Jahren bereits zu
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Abbildung 15:  Verzicht oder Nichtverzicht auf elektronische Ausgaben von Zeit-
schriften bei Etatkiirzungen

1999 2001

zahlreichen Abbestellungen in den Bibliotheken gekommen ist, sind kaum mehr
Titel da, auf die man auch noch verzichten kénnte. Bei Datenbanken hat die Ver-
zichtbereitschaft im Jahre 2001 geringfiigig zugenommen, da die Befragten of-
fenbar iiber andere Wege direkt zu den Volltexten kommen. (Zum Beispiel iiber
Alerting-Dienste oder iiber direkte Hinweise). Aber mit 84% der Befragten (ge-
geniiber 94% im Jahre 1999) wird immer noch die Wertigkeit der Datenbanken
fiir die Arbeit der Wissenschaftler deutlich gezeigt, zumal die Datenbanken zu-
nehmend aktive Links zu den Volltexten enthalten (zum Beispiel Web of Sci-
ence). Ein Verzicht auf Monographien ist bei 54% (im Jahre 1999), leicht hsher
im Jahre 2001 mit 56% der Befragten, die gemeint haben, Verzicht sei nicht
moglich. Auch wenn Etatschwierigkeiten auftreten, wollten 21% der Befragten
nicht auf Monographienkauf verzichten. Da mehrfache Antworten zu dieser Fra-
ge ohne Priorititsranking der Antworten méglich waren, kénnen wir keine
Schlussfolgerung dariiber machen, auf welche Dienste man eher verzichten wiir-
de und auf welche nur im dringendsten Fall verzichtet werden kénnte.

Die Frage nach der Bereitschaft zum Verzichten auf andere Dienstleistungen
bestitigt eigentlich die Bibliothekspolitik in den einzelnen Instituten. ,Nicht auf
andere Dienstleistungen® ist von 18% auf 23% angestiegen und iiber die Hilfte
(53% gegeniiber 59% im Jahre 1999) haben geduflert, sie konnen dies nicht be-

urteilen. In den Kommentaren zu dieser Frage waren Bemerkungen wie ,auf
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Fernleihe und Dokumentenbeschaffung verzichten, weil die wichtigste Literatur
nun elektronisch verfiigbar sei“ oder ,auf Tageszeitungen®, ,,auf den Spiegel oder
auf bestimmte andere Zeitschriftentitel oder Monographienreihentitel. Es gab
keine vorgeschlagenen Antworten zu dieser Frage, in dem bestimmte Dienstleis-
tungen genannt wurden. Dies war beabsichtigt, damit die Wissenschaftler durch
die Benennung nicht beeinflusst wiirden.

3.4. Informationsbedarf - Bedarf nach Schulungen und Suchhilfen

Die iiberwiegende Mehrheit der an der Fragebogenaktion Beteiligten fiihlten sich
iiber die elektronischen Zeitschriften und den Umgang mit ihnen geniigend in-
formiert (siche Abbildung 16: Die Verteilung der Sektionsantworten im Jahre
2001 spiegelt die Verteilung von 1999 wider.) Trotz dieser Aussage unter den
meisten der Befragten gibt es einen nicht zu vernachlissigenden Anteil an Betei-
ligten, die den Wunsch nach mehr Informationen, sprich Schulungen und Ein-
weisungen, hatten. Immerhin sind es jeweils iiber 20 Personen pro Sektion in den
sieben Berlin-Brandenburgischen Instituten, die einen Bedarf nach Schulungen
und Einweisungen geiduflert haben. Die hohen Siulen bei den ,geniigend infor-
miert” - Befragten fithren wir darauf zuriick, dass das Fritz-Haber-Institut (CPT-
Sektion) und das MPI fiir Molekulare Genetik (BM-Sektion) einen gemeinsa-
men HelpDesk haben. Somit wurden Wissenschaftler schnell und gut in die Nut-
zung der elektronischen Zeitschriften eingewiesen und mit sofortigen
Hilfeleistungen und persénlichem Engagement durch die Bibliothekare immer
gut bedient. Die niedrigere Siule bei den GW-Sektionsbeteiligten fithren wir dar-
auf zuriick, dass das Angebot fiir diese Wissenschaftler nur zgernd ans Licht ge-
kommen ist. Auflerdem sind diese wissenschaftlichen Bereiche auf andere
Sprachen angewiesen (vor allem Deutsch). Die Mehrheit der auf dem Marke ver-
fiigbaren elektronischen Zeitschriften wird jedoch in englischer Sprache angebo-
ten. Allerdings zeigt der Bedarf, der in allen Sektionen in fast gleichen Maflen
auftritt, keine fachspezifische Gewichtung der Antworten.

4. Zusammenfassung der Ergebnisse

Anhand der Datenerhebung des Fragebogens und den dort gemachten Kommen-
taren sowohl zu den einzelnen Fragen als auch zur Kommentarméglichkeit am
Ende des Fragebogens, sind folgende Schlussfolgerungen zu machen: Eine bessere
Aufbereitung des Zugangs wire erforderlich (zum Beispiel alphabetisch oder al-
phabetisch innerhalb von wichtigen Fachgruppen). Von einer verlagsspezifischen
Auflistung - ohne dass die Titel auf andere Weise aufgelistet werden - ist abzuse-
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Abbildung 16:  Informationsbedarf iiber elektronische Zeitschriften in der Biolo-
gisch-Medizinischen Sektion (abgekiirzt: BM), Chemisch-Physi-
kalisch-Technischen Sektion (abgekiirzt: CPT) und der Geistes-
wissenschaftlichen Sektion (abgekiirzt: GW) der Max-Planck-Ge-
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hen. Es wurde eine alphabetische Titelliste zum Anklicken gewiinscht, die grof3-
tenteils durch die Anbindung an die EZB fiir die MPG erreicht worden ist.
Vorzugsweise sollte in jedem Institut oder jedem Forschungszentrum eine deren
Projekten angepasste spezifische Liste zur Auswahl erstellt werden. So wurden
sog. Fachportale oder Wissensportale von den Wissenschaftlern gewiinscht. Ein
Wissenschaftler wiinschte sich sogar eine eigens zusammengestellte Liste, die er-
scheint, wenn er sich ins Institutsnetz einloggt (persdnliche Eingangsseite fiir
elektronische Zeitschriften). Die Nutzung elektronischer Zeitschriften hat sich
auf jeden Fall in den Max-Planck-Instituten (am Sampling der Berlin-Branden-
burgischen Institute) erhoht. Gleichermaflen ist auch die Akzeptanz angestiegen.
Das Angebot der Fachgesellschaften (z.B. IoDB ACS) ist fiir die einschligigen Sek-
tionen duflerst wichtig. Das fehlende Angebot fiir manche Ficher verzogert die
volle Akzeptanz: Niche alle relevanten Zeitschriften, die in elektronischer Form
auf dem Marke verfiigbar sind, sind Teil des MPG-Angebots (zum Beispiel High-
Wire Press Titel). Viele Titel aus den groffen Verlagsangeboten sind sowohl fiir
die eine oder andere Sektion als auch insgesamt fiir die Forschungsgebiete der
MPG vallig uninteressant. Die Zugangsmethoden bei den Verlagen sind oft sehr
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unterschiedlich, so dass die Identifizierung eines gewiinschten Artikels relativ vie-
le Schritte umfasst. Eine alphabetische Liste aller in der MPG verfiigbaren elek-
tronischen Zeitschriften ist mittlerweile zu lang, so dass eine gewisse Systematik
oder Gruppierung vorgenommen werden muss. Die Formate der Zeitschriften
(HTML, PDE PS, etc.) sind uneinheitlich. Nicht alle elektronischen Zeitschrif-
ten haben Metadaten, nicht alle haben dieselbe Gestaltung, die fiir bibliographi-
sche Angaben und Zitierungen wichtig sind. Auch die Formatschwierigkeiten bei
verschiedenen Browsern und beim Ausdruck sind noch unbefriedigend. Die neu-
en technischen Maglichkeiten (Bilder, Videos, Audio etc.) sind unausreichend
bekannt oder nicht besonders gut in die wissenschaftlichen elektronischen Zeit-
schriften des MPG-Angebots integriert worden. So steigt die Nutzererwartung,
dass die elektronische Zeitschrift eigentlich nur ein online-Abbild des Gedruck-
ten ist.

Die groften Vorteile der elektronischen Zeitschriften sind: Erstens die stindi-
ge Verfiigbarkeit, zweitens die Download-Méglichkeiten und drittens die Benut-
zung vom Arbeitsplatz aus. Die grofiten Nachteile von elektronischen
Zeitschriften sind: Erstens die Unsicherheit iiber die Gewihrleistung eines Lang-
zeitzugriffs bzw. die Archivierungszustindigkeit und zweitens die Unvollstindig-
keit der Volumes. Jedoch ist auffillig, dass beide Nachteile im Jahre 2001 stark
abgenommen haben. Die Gewihrtleistung des Langzeitzugriffs sahen nur noch
35% der Befragten stact 47% als grofen Nachteil an und 28% statt 25% als klei-
nen Nachteil. Daraus kénnte man schlieffen, dass das Problembewusstsein bei
den Befragten durch die bereits zur Verfiigung gestellten digitalisierten ilteren
Jahrgiinge aus den Augen verloren haben. Die Verzichtbereitschaft - im Falle von
Eratkiirzungen - fillt zunichst auf die Papierausgaben (mit 40%). Unterschiedli-
che Grade der Bereitschaft zum Verzicht auf den Monographienkauf, auf den
Einband der Printzeitschriften oder auf andere Dienstleistungen waren zu sehen.
Noch weniger (im Gegensatz zu den Erhebungsergebnissen vom Jahre 1999) sind
bereit, auf die elektronischen Versionen der Zeitschriften zu verzichten. Manche
wiirden auf die Fernleihe verzichten, weil Pay-per-View oder online-Bestellung
von Einzelartikeln nun iiber die Verlage selbst oder tiber spezifische Dienstleister
fiir elektronische Artikel erhildich sind (jedoch zu einem enormen Preis!). Der
Informationsbedarf, obwohl iiberwiegend befriedigt, besteht bei einigen Befrag-
ten aus allen Sektionen. In den MPIs mit HelpDesk gibt es anscheinend weniger
Bedarf, da der HelpDesk diese Bediirfnisse gut erfiillt hat. Sonst gibt es Wiinsche
nach Einfiihrungsveranstaltungen, Navigationstechniken etc.

Die Tendenz der Befragten, von denen der iiberwiegende Teil Wissenschaftler
sind, geht in Richtung einer Online-Abbildung der Printversion, vorzugsweise
iiber das PDF-Format. Somit ist die Akzeptanz fiir die elektronischen Zeitschrif-
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ten angestiegen, und einige wiirden jetzt die elektronische Version dem Print-
abonnement vorziehen. Die elektronische Version ist stindig verfiigbar und er-
mdglicht die Volltextsuche so wie vor allem Download bzw. Maglichkeiten des
Ausdruckens. Die Seiten eines PDF-Artikels gleichen dem Text in der Printzeit-
schrift und kénnen nun beliebig ausgedruckt statt kopiert werden. Die techni-
schen Maglichkeiten sind nur wenig bekannt. Die Verlinkungsmechanismen sind
noch nicht so stark ausgeprigt, so dass diese Strukturen nicht durchgehend inte-
griert und zudem von Lizenzbestimmungen abhingig sind.

Folgende Auflerungen aus den Bemerkungen in den Kommentarzeilen - ne-
ben vielen Auﬁerungen der Befragten, dass sie ,mit dem Angebot sehr zufrieden
waren - sind besonders aussagekriftig: Ein ,,Fernleih“-Button, der nach automa-
tischer Durchsicht der institutseigenen Bibliotheksbestinde einen ,Location-Ser-
vice® (wie zum Beispiel SFX, das wihrend der Befragung noch nicht verfiigbar
war) oder eine Art Zeitschriftendatenbank anklicken kann und eine automatische
Suche bzw. Bestellung des gewiinschten Artikels auslost. Ein grofleres Angebot
der fritheren Jahrginge bestimmter Titel. (Dieser Wunsch kommt wiederholt so-
wohl aus den geistes- und sozialwissenschaftlichen Instituten als auch aus den In-
stituten der biomedizinischen Sektion). Weiter wurden eigene Listen und per-
sonliche Eingangsseiten sowie die Einbindung von Alerting-Diensten gewiinscht.
Sinnvoll erscheint auch die Méglichkeit, alle Zeitschriftentitel zu einem be-
stimmten Forschungsschwerpunkt mit einem Impact-Factor von (XX) zusam-
menzustellen sowie die Verfiigbarkeit iiber Wissensportale fiir das Fach bzw. den
Forschungsschwerpunkt. Wiinschenswert wiren auch elektronische Zeitschriften
in anderen Sprachen als Englisch sowie die Einbindung von Abstract-Diensten,
Dissertations-Servern und anderen Servern.

5. Ausblick fiir die Max-Planck-Gesellschaft

5.1. Zeirschriftenverzeichnis

Wihrend der Jahre 2001-2002 wurde in Kooperation mit der ZDB durch eine
Freiwilligenmeldung alle Zeitschriftenbestinde der Max-Planck-Institute sowie
alle MPG-weiten elektronischen Zeitschriftenabonnements in einem Zeitschrif-
tenverzeichnis zusammengestellt. Im Mai 2002 wurde das Verzeichnis mit dem
derzeitigen Stand auf der MPG-Bibliotheksleitertagung vorgestellt. Seitdem mel-
den weitere Institutsbibliotheken ihre Bestinde an die ZDB. Das Verzeichnis
wird durch halbjihrlichen Abzug von der ZDB und wéchentlichen Abzug der
EZB aktualisiert. Abmeldungen, Korrekturen und Nachmeldungen werden von
einigen Instituten iiber eine Leitbibliothek (Otto-Hahn-Bibliothek des Max-
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Planck-Instituts fiir Biophysikalische Chemie, Gottingen) an die ZDB weiterge-
leitet. Bis zum Veroffentlichungsdatum dieses Berichtes haben sich 55 der insge-
samt 83 Max-Planck-Bibliotheken oder Einrichtungen mit Teilbibliotheksservice
daran beteiligt.

5.2. Wissenschaftliches Informationsportal fiir die Max-Planck-Gesellschaft

In der letzten Jahreshilfte 2002 ist ein umfassenden Ressourcenportals fiir die
MPG-Wissenschaftler unter dem Namen "Max Planck VLib" (Virtual Library)
freigegeben worden. Unter Einbindung vieler MPG-weit verfiigbarer Informati-
onsdienste wurde auf der Basis des ExLibris Produkts ,, METALIB® die Oberfli-
che gestaltet. Neben dem Zeitschriftenverzeichnis als einer Komponente dieses
Portals, beinhaltet es online-verfiigbare bibliographische Datenbanken, elektroni-
sche Zeitschriften und die Bibliothekskataloge von circa 40 Max-Planck-Institu-
ten. Dieses ,,Wissensportal® ermdglicht es dem einzelnen Wissenschaftler eine
individuelle Auswahl (,customized searching") und die Nutzung von personali-
sierten Diensten (Alerting-Service, Resource-List, Speicherméglichkeit von Such-
profilen etc.). Es gibt sowohl eine fachliche Gruppierung der e-Dienste als auch
eine formale nach bspw. MPI-Bibliothekskataloge oder Datenbankdienste. Der
Nutzer hat die Méglichkeit mehrere Ressourcen in verschiedenen Kombinations-
méglichkeiten zu durchsuchen. Einige MPG-Bibliotheken nehmen an regionalen
Verbiinden teil und haben den Wunsch geduflert, externe Bibliothekskataloge in
die individuellen Institutssuchprofile einzubinden.

Die Durchklickméglichkeiten wurden inzwischen durch die Integration des
SEX-Dienstes (,appropriate copy" - Funktionalitit) in die Max Planck VLib rea-
lisiert und die weitere Verbreitung von CrossRef bei den Resourcen. So kénnen
direkte Links zu durchsuchbaren Quellen wie Datenbanken, verlinkbaren Quel-
len wie elektronischen Zeitschriften, Volltexten, Bibliothekskatalogen der MPG,
anderen Quellen ggf. Internetseiten und offen zuginglichen E-Print-/Pre-Print-
Servern vollzogen werden.

5.3. Erweitertes Angebot elektronischer Zeitschriften in der Max-Planck-Gesellschaft

Das Angebot von elektronischen Zeitschriften in der MPG hat sich in den letzten
3 Jahren (1999 - 2002) erheblich erweitert. Die Akzeptanz ist laut der Ergebnisse
der beiden Befragungen innerhalb der zwei Jahre deutlich angestiegen. Die Daten
zeigen, dass Netzzugriff, elektronische Zeitschriften und elektronisches Publizie-
ren bei den Wissenschaftlern der MPG einen hohen Stellenwert besitzen und
nicht mehr wegzudenken sind. Es gibt Ausnahmen und Abstufungen innerhalb
der Antworten, aber die {iberwiegende Mehrzahl bestitigt die Brauchbarkeit und
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die Bedeutung der elektronischen Publikationen. Die erhobenen Daten zeigen,
dass Wissenschaftler die Verarbeitung von Informationen unter Verwendung von
elektronischen Zeitschriften und dem Publikationsprozess in Richtung elektroni-
scher Versionen umorganisieren. Zunehmend sind die Wissenschaftler selber dar-
an interessiert, ihre Veroffentlichungen elektronisch zu versffentlichen - ob in
»High-Impact-Factor®- Zeitschriften oder durch ,Self-archiving® iiber die eigene
Home-Page, mittels einer institutionellen Repository oder in einem fachbezoge-
nen E-Print-Server. Manche tendieren dazu, alle vier Méglichkeiten auszuschop-
fen: einerseits ist die Funktion des Peer Review von der Qualititsversiegelung der
wissenschaftlichen Fachzeitschriften nicht zu trennen, andererseits wollen sich die
Wissenschaftler und ihre Institutionen zunehmend selbst von der Abhingigkeit
von den Verlagen als ,Besitzer” aller Veréffentlichungsrechte iiber die Produkte
ihrer wissenschaftlichen Forschung (den Artikel, Buchkapitel etc.) 16sen und ihre
Autorenrechte wieder an sich ziehen oder von vornherein nicht abgeben So ist die
deutliche Bewusstseinssteigerung erst iiber die Vor- und Nachteile des Online-
Zugriffs wissenschaftlicher Arbeiten (1999 - 2001), gefolgt durch die Bewusst-
seinserhéhung iiber die finanziellen Kosten elektronischer Publikationsorgane so-
wie die impliziten ,,Kosten® der Vertragsbindung an die Verlage in den Folgejah-
ren (2002 - 2003) sichtbar geworden.
Fazit dieser beiden Untersuchungen der Nutzung und Akzeptanz der elektroni-
schen Zeitschriften in der MPG sind:

Die zunehmende Tendenz der Verlage, das PDF-Format zu nutzen, dessen

optische Wirkung mit der Print-Ausgabe gleichzusetzen ist.

Andere neue Maglichkeiten der Online-Darstellungs- und Verarbeitungs-

technologie sind 2001 noch nicht bei allen Nutzern bekannt und/oder noch

nicht vom Autor oder Hersteller ausgeschépft.

Elektronische Quellen werden grundlegend akzeptiert, aber die Arbeitsweise

der Wissenschaftler hat sich nur leicht verindert.

Die Wissenschaftler unterstiitzen die Schépfung neuer nicht kommerzieller

wissenschaftlicher Fachzeitschriften (wie iiber SPARC), die Open-Access Be-

wegung (2002-2003) und die Max-Planck-Gesellschaft beteiligt sich an dem

Bethesda Statement.
Die nichste Stufe, d.h. die Moglichkeiten des ,,Click through® zu den zitierten
Quelltexten, wird zunichst durch Kostenprobleme und Lizensierungshindernisse
beeintrichtigt, ist aber im Interesse der Verlage und der Wissenschaftler und wird
durch die Entwicklungen im Rahmen des CrossRef-Konsortiums teilweise gelst.
Jedoch muss bedacht werden, dass durch die eingegrenzte Méglichkeit des Click-
Through auf bestimmte Zeitschriften groflerer Verlage (sprich Teilnehmer des
CrossRef-Konsortiums) die Nutzung anderer Quellen vernachlissigt wird.
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Die weiteren Entwicklungen und erweiterten Nutzungsmaoglichkeiten elektro-
nischer Zeitschriften und anderer Online-Versffentlichungen werden durch die
technologischen Losungen, die ein zuverlissiges semantisches Mark-Up von Tex-
ten bewerkstelligt, sowie durch die Entwicklung von Suchen nach Ontologien er-
moglicht. Da noch weitere Moglichkeiten (Semantic Web, kollektive Aggregate
von Zeitschriftenverlegern) in der Entwicklung sind, muss die Akzeptanz elektro-
nischer Zeitschriften im Zusammenhang mit den Entwicklungen im Bereich Peer
Review, Schopfung kleinerer wissenschaftlicher Fachzeitschriften, etc. gesehen
und weiterhin beobachtet werden.
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ALICE KELLER

Zeitschriftenkonsortien: Sinn oder Unsinn?

1. Einleitung

Der Zweck eines Bibliothekskonsortiums im Hochschulbereich liegt in der még-
lichst kosteneffektiven Lizenzierung von elektronischen Informationen fiir die wis-
senschaftliche Community. Die Vereinigung mehrerer Bibliotheken oder Hoch-
schulen zur gemeinsamen Durchfiihrung eines Konsortialgeschifts kann nicht nur
zur leichteren Aufbringung der benétigten Finanzmittel dienen, sondern auch zur
optimalen Ausnutzung der an den Hochschulen zur Verfiigung stehenden Res-
sourcen beitragen. Die Bildung von Konsortien zur gemeinsamen Lizenzierung
von elektronischen Medien in Bibliotheken beobachten wir seit der zweiten Hilfte

der 90er Jahre des 20. Jahrhunderts.!

In den nachfolgenden Ausfithrungen werden die Vor- und Nachteile, bzw. Sinn
und Unsinn von Konsortialmodellen fiir wissenschaftliche Fachzeitschriften disku-
tiert. Die Uberlegungen basieren auf den Erfahrungen sowie den statistischen Aus-
wertungen der Nutzungsdaten der Bibliothek der Eidgendssischen Technischen
Hochschule Ziirich (im Folgenden: TH-Bibliothek).

Die TH-Bibliothek stellt ihren Benutzerinnen und Benutzern insgesamt
3.200 elektronische Zeitschriften zur Verfiigung, von denen 1.750 iiber das
Schweizer Konsortium der Hochschulbibliotheken? bezogen werden (Stand Mirz
2002).

1 Zur Entwicklung von Konsortien an Hochschulbibliotheken vgl. auch Keller, A., Konsortien in
Bibliotheken: eine praktische Einfiihrung. Ziirich: ETH-Bibliothek 2002.

2 Schweizer Konsortium der Hochschulbibliotheken: http:/lib.consortium.ch. Im Gegensatz zu

Deutschland verfiigt die Schweiz iiber ein nationales Konsortium, das von einer zentralen
Geschiftsstelle verwaltet wird. Ausgangspunkt dieses Konsortiums war eine Initiative der Kom-
mission fiir Universititsbibliotheken (KUB) des Jahres 1999.
Die Zahl der Zeitschriften im Konsortium setzt sich wie folgt zusammen: Springer LINK (ca.
400 Titel), Academic Press (ca. 175 Titel), ScienceDirect Elsevier (ca. 1.150 Titel), Nature
Group (11 Titel), Science (1 Titel) (Stand Mirz 2002, total 1.750). Die Geschiftsstelle des
Schweizer Konsortiums plant bis zum Sommer 2002 auch die Verlagsangebote Wiley Inter-
science und Kluwer Academic Publishing zu lizenzieren.
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2. Sinn von Konsortien

Das grofle Engagement der Bibliothekarinnen und Bibliothekare zum Aufbau
von Konsortien weist darauf hin, dass diese Form der Zusammenarbeit zu erheb-
lichen Vorteilen fiir die einzelnen Bibliotheken bzw. die Bibliothekslandschaft als
Ganzes fithrt. Diese Vorteile werden im Folgenden diskutiert. Hierzu gehéren die
Erweiterung des Informationsangebotes an den einzelnen Standorten (Konsorti-
algewinn), die Schaffung von positiven Synergieeffekten bei den Verhandlungs-
und Verwaltungsaufgaben sowie allfillige Preisvorteile.

2.1. Konsortialgewinn im Uberblick

Die Frage, wie stark Bibliotheken von der Teilnahme an Zeitschriftenkonsortien
profitieren, wird in Fachkreisen seit einigen Jahren intensiv diskutiert. Die Teil-
nahme an einem Konsortialvertrag fithrt in den allermeisten Fillen zu einer er-
heblichen Erweiterung des Titelangebotes fiir die einzelne Bibliothek. Daraus
entsteht ein Konsortialnutzen, der auf zwei Arten quantitativ dargestellt werden
kann:

1. Ermittlung der Zahl an zusitzlichen Zeitschriftentiteln, die durch Teil-
nahme am Konsortium angeboten werden kénnen (Titelgewinn).

2. Evaluation der Zahl an erfolgten Volltextzugriffen auf Zeitschriften, die
zuvor nicht im Bibliotheksbestand waren (Cross Access).

Hierzu ein Beispiel: ETH Angehorige kénnen dank des Schweizer Konsortiums
auf die aktuellen Zeitschrifteninhalte von ca. 400 Zeitschriften des Springer LINK
Angebotes zugreifen, obwohl die ETH-Bibliothek nur ca. 150 dieser Titel in der
Printausgabe fihrt. Der Titelgewinn betrigt somit ca. 250 Zeitschriftentitel bzw.
165,7%. Fiir die Periode Januar bis Dezember 2001 errechnete die ETH-Biblio-
thek einen Cross Access Anteil von 30%: d.h. von den knapp 35.000 Volltextzu-
griffen auf Springer LINK Zeitschriften fithrten rund 10.500 Zugriffe auf
Zeitschriften, die zuvor nicht Teil des Bibliotheksbestandes waren.

Tabelle 1 zeigt die Konsortialgewinne der ETH-Bibliothek hinsichtlich der
drei Konsortien Springer LINK, ScienceDirect (Elsevier Science)? und Academic
Press.

Der Konsortialgewinn der ETH-Bibliothek auf Artikelebene ist relativ gering
im Vergleich zu dhnlichen Analysen aus anderen Konsortien. So verzeichnet das

3 Obwohl noch nicht alle Schweizer Hochschulbibliotheken wihrend des letzten Jahres auf das
Zeitschriftenpaket des Verlags Elsevier Science zugreifen konnten, hatten ETH Angehorige
bereits ab Juni 2001 Zugriff auf simtliche Titel des Elsevier Verlags.
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Tabelle 1: Konsortialnutzen der ETH-Bibliothek dargestellt als Titelgewinn
(in %) und Anteil Cross Access (in %) fiir die Konsortien Springer
LINK, ScienceDirect (Elsevier Science) und Academic Press.
(Daten: Ge-samtjahr 2001).

Titelgewinn im Anteil Cross Access auf
Konsortium Artikelebene
Springer LINK 165,7% 30,2%
ScienceDirect (Elsevier) 80,7% 13,0%
Academic Press 85,3% 9,0%

Bayern-Konsortium einen Cross Access Anteil von durchschnittlich 23,9% bei
den Zeitschriften der American Chemical Society (ACS), bzw. von 31,4% bei
den Zeitschriften des Verlages Academic Press.* Das Konsortium Israel Universi-
ties Library Network MALMAD verzeichnet einen Cross Access Anteil von 23
bis 31%.> Einen auflergewdhnlich hohen Konsortialnutzen melden die Ohio-
LINK Bibliotheken (USA): hier liegt der Cross Access Anteil fiir die einzelnen
Bibliotheken zwischen 30 und 85%, mit einem Durchschnitt bei 51%.°

Dass die ETH-Bibliothek bedeutend tiefere Cross Access Werte aufweist,
hingt mit dem ausgezeichneten gedruckten Zeitschriftenbestand der Bibliothek
zusammen. Umfragen aus fritheren Jahren zeigen, dass ETH Angehorige stets
sehr zufrieden waren mit den Bestinden der eigenen Bibliothek. Es ist zu erwar-
ten, dass andere Bibliotheken des Schweizer Konsortiums wesentlich hohere

Konsortialgewinne ausweisen kénnen.

Hohe Cross Access Werte werden von Bibliothekarinnen und Bibliothekaren
oft genutzt, um Sinn, Zweck und Erfolg von Konsortien zu demonstrieren. Je ho-
her der Cross Access Anteil liegt, desto stirker profitiert eine Einrichtung vom
Konsortialgeschift. Ein hoher Cross Access Wert weist allerdings nicht nur auf
den groflen Nutzen eines Konsortiums hin: er kann gleichermaflen als Indikator
gesehen werden fiir einen bisher unzureichenden Printbestand einer Bibliothek!

4 Schiffler, H., Nutzung elektronischer Zeitschriften im Konsortium: Erfahrungen des Bayern-
Konsortiums. Vortrag gehalten am 16.10.2001 in Stuttgart.

5  News of the Israel Universities Library Network: MALMAD. - In: LIBNET News. 39(October
2001). (heep://libnet.ac.il/~libnet/news0110.txt).

6 Sanville, T. J., A Method Out of the Madness: OhioLINK’s Collaborative Response to the Seri-
als Crisis Three Years Later: A Progress Report. - In: Serials Librarian. 40(2001)1/2, S. 129-155.
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2.2, Konsortialgewinn nach Fachgebieten

Die Analysen in Kapitel 2.1 betreffen ganze Verlagspakete mit einigen Hundert
bis Tausend Zeitschriftentiteln verschiedenster fachlicher Ausrichtung. Eine Eva-
luation des Konsortialnutzens nach Fachgebieten verspricht differenziertere Re-
sultate und erméglicht die Beantwortung folgender Fragen:

- Welche spezifischen Bediirfnisse werden vom erweiterten Titelangebot
abgedeckt?

- Gibt es Fakultiten bzw. Departements, die besonders stark von der Teil-
nahme an Konsortien profitieren?

- Ist es fiir Bibliothek iiberhaupt sinnvoll, ganze Verlagspakete zu lizenzie-
ren? Wiirde gegebenenfalls eine Teillizenz mit fachlichem Schwerpunkt
zur Befriedigung der Benutzerbediirfnisse reichen?

Die drei Konsortialangebote der ETH-Bibliothek wurden auf diese Fragestellun-
gen hin untersucht (Springer LINK, ScienceDirect (Elsevier) und Academic
Press). Zu diesem Zweck wurden die Nutzungsstatistiken des Jahres 2001 nach
Disziplinen aufgeschliisselt. Exemplarisch wurde der Konsortialnutzen fiir die
Fachgebiete Biologie, Chemie, Erdwissenschaften, Mathematik, Medizin, Physik
und Maschinenbau/Verfahrenstechnik ermittelt. Abbildung 1 zeigt den Titelge-
winn pro Fachgebiet, den die ETH-Bibliothek durch Teilnahme an den drei
Konsortien erzielen konnte. Abbildung 2 stellt hingegen den Konsortialgewinn
beziiglich der erfolgten Volltextzugriffe in den sieben Fachgebieten dar (Anteil
Cross Access). Abbildung 1 zeigt die beachtliche Erweiterung des Zeitschriften-
angebotes auf Ebene der Zeitschriftentitel (Titelgewinn). Obwohl beinahe alle
Fachgebiete vom erweiterten Titelangebot profitieren kénnen, fillt der hohe Ge-
winn im Fachgebiet Medizin auf.” Wie bereits oben festgehalten, sagt der Titelge-
winn allein nichts iiber die Nutzung des erweiterten Zeitschriftenangebotes aus.
Insofern sind die in Abbildung 2 dargestellten Resultate zum Cross Access viel
aufschlussreicher! Auch hier fallen die hohen Werte im Fachgebiet Medizin auf.
In den anderen Fachgebieten ist der Cross Access Anteil viel geringer, zum Teil
sogar vernachlissigbar klein.

Worin besteht also der effektive Konsortialnutzen fiir die ETH Ziirich, wenn
man die Aufschliisselung der Zugriffsdaten nach Fachgebieten beriicksichtigt?
Offensichtlich kann mit der starken Erweiterung des Titelangebotes im Fachge-
biet Medizin ein bisher nicht erkanntes bzw. beriicksichtigtes Bediirfnis von
ETH-Angehérigen befriedigt werden.

7 Dieses Resultat iiberrascht nicht: Medizin ist kein Studienfach an der ETH Ziirich und fillc als
Fachgebiet nicht ins eigentliche Sammelspektrum der ETH-Bibliothek.
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Abbildung 1:

Konsortialgewinn nach Zahl der verfiigbaren Zeitschriftentitel
(BIOL Biologie, CHEM Chemie, ERDW Erdwissenschaften,
MATH Mathematik, MED Medizin, PHYS Physik, MAVT
Maschinenbau/Verfahrenstechnik). (Daten: ETH-Bibliothek 2001,
Konsortialangebote Springer LINK, ScienceDirect (Elsevier) und
Academic Press)
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2.3. Administrative sowie organisatorische Vorteile von Konsortialstrukturen

Nicht jedes Konsortium verfiigt iiber eine zentrale Geschiftsstelle, die fiir die Ab-
wicklung der Verhandlungs- und Verwaltungsarbeiten zustindig ist. In manchen
Fillen werden diese Aufgaben durch Arbeitsgruppen oder sogar durch Einzelper-
sonen erledigt. Méglich ist auch eine Auslagerung dieser Arbeiten an einen exter-
nen Dienstleister: so hat das britische Konsortium NESLI entschieden, diese Auf-
gaben einer Agentur zu iibertragen.

In der Schweiz wurde im Jahr 2001 eine zentrale Geschiftsstelle zur Abwick-
lung der Konsortialgeschifte gegriindet. Selbstverstindlich fiihren die Einrich-
tung und der Betrieb einer Geschiftsstelle zu zusitzlichen Kosten, die entweder
durch zentrale Sondermittel oder durch die teilnehmenden Bibliotheken gedeckt
werden miissen. Gleichzeitig werden die einzelnen Teilnehmerbibliotheken durch
die Arbeit der Geschiftsstelle erheblich entlastet.

Zentrale Geschiftsstellen iibernehmen typischerweise folgende Aufgabenbe-
reiche:

- Ermittlung der Teilnehmerbediirfnisse

- Organisation von Testzugingen fiir neue Produkte

- Vertrags- und Preisverhandlungen, Festlegung des Kostenschliissels
- Technische Abklirungen zu den einzelnen Produkten

- Einfithrung der neuen Produkte, Offentlichkeitsarbeit

- Helpdesk Funktionen

- Verlingerung der Vertrige

- Kontakt zu anderen (auslindischen) Konsortien

Unabhingig davon, ob eine Geschiftsstelle, eine Arbeitsgruppe oder eine Agentur
fiir die Verhandlungs- und Verwaltungsarbeiten zustindig ist, fithren Konsortial-
strukturen zu positiven Synergieeffekten im organisatorischen und administrati-
ven Bereich. Die Zentralisierung der Lizenzgeschifte sowie die Konzentration der
notwendigen Expertise an einer Stelle fithren zu einer Optimierung des Ressour-
ceneinsatzes und gleichzeitig zu einer erheblichen Arbeitsentlastung an den einzel-
nen Teilnehmerbibliotheken.

2.4. Preisvorteile im Konsortium

Es ist schwierig, allgemein giiltige Aussagen zu moglichen Preisvorteilen von
Konsortien zu formulieren. Es liegt in der Natur der meisten Lizenzvertrige, dass
der Preis Gegenstand intensiver Verhandlungen ist und dariiber hinaus von Basis-
groflen wie Printbestand, Teilnehmerkreis oder Titelangebot abhingt. Die Frage,
ob die Teilnahme an einem Konsortium zu einem signifikanten Preisvorteil fiir
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die einzelne Bibliothek fiihrt, kann erfahrungsgemifd nicht generell beantwortet
werden. Schliefflich variieren Rahmenbedingungen wie Printbestand, Zahl der
Benutzenden, Sammelprofil sowie Nutzungsintensitit der einzelnen Zeitschriften
stark von Bibliothek zu Bibliothek.

In diesem Zusammenhang stellt sich die grundsitzliche Frage, wie der Preis-
vorteil in einem Konsortium definiert werden kann. Hierzu ein Beispiel: Selbst-
verstindlich wire es fiir eine einzelne Bibliothek viel teurer, simtliche Zeit-
schriften eines Grofiverlags online zu abonnieren, als einem Konsortium beizu-
treten. Allerdings war es bisher kaum vorstellbar, dass eine Bibliothek wahllos alle
Zeitschriften eines Grof3verlags abonniert! Insofern ist der Gebrauch des Begriffes
sPreisvorteil zur Beschreibung der Vorteile von Konsortialmodellen nicht sinn-
voll. Die Grundidee von Zeitschriftenkonsortien beinhaltet nimlich nicht die
Schaffung von Sparpotentialen d.h. von Preisvorteilen im konventionellen Sinn.
Als Grundregel fiir Konsortien gilt vielmehr, dass durch die gemeinsame Lizen-
zierung eines Produktes das Informationsangebot erheblich erweitert, bzw. einem
grofleren Benutzerkreis zur Verfiigung gestellt werden kann. In der Regel sind die
Teilnehmer bereit, einen bestimmten Aufpreis fiir dieses erweiterte Online-Ange-
bot zu zahlen.

3. Unsinn von Konsortien

Kapitel 2 prisentierte die Vorteile von Zeitschriftenkonsortien fiir Bibliotheken.
Zu beachten bleibt jedoch, dass das Aufkommen von Konsortialmodellen nicht
zu einer allgemeinen Entschirfung der Zeitschriftenkrise® gefiihrt hat: die Preise
von wissenschaftlichen Fachzeitschriften steigen weiterhin (wenn auch zu einem
geringeren jihrlichen Prozentsatz als in den 90er Jahren), die Zahl der weltweit
verfiigbaren Zeitschriftentitel wichst kontinuierlich und die Bibliotheken be-
schweren sich weiterhin iiber nicht ausreichende finanzielle Ressourcen. Das Phi-
nomen Konsortien konnte diese Spirale zumindest kurzfristig nicht stoppen.

Dieses Kapitel ,,Unsinn von Konsortien® versucht aufzuzeigen, inwiefern
Konsortien keine Losung fiir einzelne Bibliotheken bzw. fiir die Bibliotheksland-
schaft als Ganzes bieten, sondern vielmehr zur weiteren Verschirfung der Zeit-
schriftenkrise beitragen.9 Wichtig ist die Erkenntnis, dass es zumindest mittel-
fristig nicht moglich sein wird, simtliche Bediirfnisse mittels Konsortialmodellen

8 Die so genannte Zeitschriftenkrise ist ein in Fachkreisen sowie in der Literatur hiufig diskutier-
tes Phinomen: Als Griinde fiir diese Krise - z.T. auch Bibliothekskrise genannt - werden in der
Regel die stetig ansteigende Informations- und Publikationsflut sowie die jahrlichen Preissteige-
rungen bei Zeitschriften genannt.
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abzudecken. Gleichzeitig wird bedauert, dass historisch gewachsene Sammelpro-
file von Bibliotheken durch Konsortialangebote zunehmend verschwinden bzw.
verwischt werden.

3.1. Die Einbeitsbibliothek

Konsortialvertrige geben Benutzerinnen und Benutzern Zugriff auf eine Vielzahl
von Zeitschriften, die bisher nicht Teil des Bibliotheksbestandes waren. Insbeson-
dere die Lizenzierung von Verlagspaketen fordert den Aufbau sehr umfangreicher
elektronischer Zeitschriftensammlungen. In der Regel bieten alle Konsortialpart-
ner das identische Titelangebot an. Da Konsortialvertriige einen stets grofleren
Anteil des Bibliotheksbudgets binden, stehen immer weniger Mittel fiir das
Abonnement bzw. die Lizenzierung zusitzlicher, ,freier Zeitschriften zur Verfii-
gung. Im Extremfall konnte das bedeuten, dass ein Zeitschriftentitel entweder an
allen oder an keiner Bibliothek greifbar ist. Das Prinzip einer bedarfsgerechten
Sammlung bzw. einer Spezialbibliothek mit klar definiertem Sammelprofil wird
durch den Aufbau von Konsortien durchbrochen. Die hier beschriebene Verein-
heitlichung bzw. Verwischung von Sammelspektren wissenschaftlicher Bibliothe-
ken diirfte sich lingerfristig sehr negativ auf die gesamte Bibliothekslandschaft
und die Verfiigbarkeit von Spezialliteratur auswirken.

3.2. Nicht alle Bediirfnisse kdnnen von Konsortien abgedeckt werden

Konsortialvertrige kénnen zumindest kurzfristig den Bibliotheksbestand erwei-
tern und somit das Zeitschriftenangebot erheblich verbessern. Benutzerinnen
und Benutzer reagieren in der Regel sehr positiv auf diese Verinderung. Aller-
dings irren sich Bibliothekarinnen und Bibliothekare, wenn sie davon ausgehen,
dass Konsortialangebote sozusagen als Allheilmittel simtliche Benutzerbediirfnis-
se befriedigen kénnen. Auf der einen Seite bieten keineswegs alle Verlage Konsor-
tialmodelle an, auf der anderen Seite greifen viele Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler auf iltere Zeitschriftenliteratur zuriick, die in der Regel nicht in
digitalisierter Form vorliegt. Diese zwei Aspekte werden an Hand von Untersu-
chungen an der ETH Ziirich dargestellt.

9 Selbstverstindlich werden die in diesem Kapitel dargestellten Aspekte nicht von allen Fachper-
sonen gleichermaflen als nachteilig empfunden. Es stellt sich auch die Frage, ob einige der hier
beschriebenen Probleme lingerfristig durch andere Entwicklungen kompensiert, d.h. gel6st
werden kénnen.
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3.2.1. Vielzahl an Verlagen

Ende des Jahres 2001 umfasste das elektronische Zeitschriftenangebot der ETH-
Bibliothek 3.076 Zeitschriftentitel von insgesamt 332 verschiedenen Verlagen.
Betrachtet man alle gedruckten Zeitschriften der ETH-Bibliothek (total 6.000
Zeitschriften), so diirfte die Zahl der Verlage noch viel hsher sein. Dem nationa-
len Konsortium ist es bis Frithjahr 2002 gelungen, Vertrige mit sechs Verlagen
abzuschlielen. Diese Diskrepanz zeigt, dass es kaum je maglich sein wird, dass
Grof3bibliotheken ihr gesamtes Zeitschriftenangebot iiber ein Konsortium bezie-
hen kénnen. Viele (Klein-)Verlage haben iibrigens auch keine klaren Vorstellun-
gen iiber die Ausgestaltung eines Konsortialvertrages.

Tabelle 2: Liste der 20 meist genutzten Online-Zeitschriften der ETH
Ziirich.
Titel Verlag
1. Science AAAS
2. Nature Nature Macmillan
3. Proceedings of the National Academy of Sciences Nat. Acad. Sciences
4. Journal of Biological Chemistry ASBMB
5. Journal of the American Chemical Society ACS
6. Lecture Notes in Computer Science Springer
7. Journal of Organic Chemistry ACS
8. Cell Cell Press
9. Tetrahedron Letters Elsevier Science
10. Organic Letters ACS
11. Physical Review Letters APS
12. Journal of Chemical Physics AIP
13. Chemical Communications RSC
14. Journal of Physical Chemistry A ACS
15. Physical Review B APS
16. Journal of Cell Biology Rockefeller Univ. Press
17. Biochemistry ACS
18. Nature Biotechnology Nature Macmillan
19. Applied Physics Letters AIP
20. Tetrahedron Elsevier Science

Tabelle 2 zeigt eine Hitliste der 20 meist genutzten Online-Zeitschriften der
ETH Ziirich. Die Zeitschriften stammen von zwdlf verschiedenen Verlagshiu-
sern; nur fiinf dieser Titel werden iiber das Schweizer Konsortium bezogen. Es
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liegt auf der Hand, dass es keiner Geschiftsstelle mittelfristig - wenn nicht sogar
langfristig - méglich sein wird, die Vielzahl der Zeitschriftenverlage liickenlos ab-
zudecken und somit alle wissenschaftlich relevanten Zeitschriftentitel iiber Kon-
sortiallizenzen anzubieten. Sinnvollerweise wird ein Konsortium sich auf die
meist genutzten Zeitschriften oder auf die grossen Zeitschriftenverlage mit um-
fassenden Titelpaketen konzentrieren. Gleichzeitig kann die Bibliothek nicht da-
von ausgehen, dass mit einer Handvoll Konsortialvertrige simtliche stark ge-
nutzten Zeitschriften abgedeckt sind (vgl. Tabelle 2).

3.2.2. Zugriff auf iiltere Zeitschriftenliteratur

Nutzungsanalysen der ETH-Bibliothek zeigen, dass Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler regelmifig auf iltere Zeitschriftenliteratur zuriickgreifen. Diese
Bestinde stehen normalerweise (noch) nicht in elektronischer Form zur Verfii-
gung. Entsprechend kénnen diese Informationsbediirfnisse nicht iiber Konsorti-
alvertrige abgedeckt werden, es sei denn, es liege ein Lizenzvertrag fiir ,Back-
years“ vor (z.B. ]STORIO).

Um die Zeitschriftennutzung nach Jahrgingen zu untersuchen, wurden die
Ausleih-/Kopiervorfille der ETH-Bibliothek nach Binden bzw. Volumen diffe-
renziert. An dieser Stelle werden exemplarisch die Nutzungszahlen fiir die Zeit-
schrift Planta Medica, Thieme Verlag prisentiert.

Abbildung 3:  Aufschliisselung der Ausleih-/Kopiervorfiille des Jahres 2001 fiir die

Zeitschrift Planta Medica (Thieme, 1953(f) nach Jabrgingen bzw.
Volumen (Daten: ETH-Bibliothek, roral 140 Vorfille).

Zahl der Ausleih-ikapienyorfalle {2001)

Jahrgang der Zetschrift

10  JSTOR: US-amerikanisches Projekt zur Digitalisierung ilterer Zeitschriftenliteratur. heep://

www.jstor.org/.
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Abbildung 3 zeigt eine Aufschliisselung der Ausleih-/Kopiervorfille fiir die Print-
version der Zeitschrift Planta Medica (Thieme, 1953ff) nach Jahrgingen. (Diese
Zeitschrift ist fiir Angehorige der ETH Ziirich online nicht zuginglich.) Von Ja-
nuar bis Dezember 2001 wurden 140 Ausleih-/Kopierauftrige ausgefiihre.!!
Nicht gezihlt wurden die Konsultationen der neuesten Hefte im Lesesaal. Erwar-
tungsgemifl werden die ilteren Jahrginge 1953 bis ca. 1985 weniger oft gefragt.
Eine bedeutend stirkere Nachfrage erkennt man bei den Jahrgingen 1986 bis
2001. Diese Nutzungsanalyse weist darauf hin, dass Zeitschriftenkonsortien kei-
neswegs alle Informationsbediirfnisse von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaft-
lern befriedigen konnen: denn Konsortialvertrige umfassen in der Regel keine
dltere Zeitschriftenliteratur (vor 1996). Man kann auflerdem davon ausgehen,
dass die Nachfrage nach zuriickliegenden Jahrgingen in den Geistes- und Sozial-
wissenschaften erheblich grofier ist als in den Naturwissenschaften. Bibliotheka-
rinnen und Bibliothekare miissen also besorgt sein, weiterhin den Zugriff auf
Altbestinde zu sichern, sei das iiber die Lizenzierung von Backfiles (z.B. JSTOR),
iiber das Angebot von gedruckten Zeitschriftenbinden oder iiber einen Doku-
mentenlieferdienst.

3.3. Konsortien binden grofie Téile der Erwerbungsbudgers

Wie bereits oben erwihnt, beziehen Bibliotheken einen zunehmend groflen Teil
ihrer Zeitschriftensammlung iiber Konsortialvertrige. Entsprechend steigt der
Anteil an ,gebundenen® Erwerbungsmitteln. Da es sich in manchen Fillen um
Mehrjahresvertriige mit Bestandesschutz handelt, wird die Flexibilitit fiir die ein-
zelne Bibliothek massiv eingeschrinkt. Die vertraglich festgeschriebenen jahrli-
chen Preiserhshungen fithren bei den meisten Bibliotheken zu finanziellen Eng-
pissen, die bei stagnierenden Zeitschriftenbudgets nur durch die Kiindigung an-
derer, nicht-konsortialer Abonnements ausgeglichen werden kdnnen.

Fiir die ETH-Bibliothek bedeutet dies, dass mit vier groflen Konsortialvertri-
gen bereits 57,5% des gesamten Zeitschriftenbudgets gebunden sind. Somit ist
die Bibliothek nicht mehr frei, bei diesen Verlagen Abbestellungen zu titigen,
ohne den Zugriff auf die jeweiligen Verlagspakete zu gefihrden. Mit jedem Kon-
sortialvertrag steigt der Anteil gebundener Mittel; handelt es sich um die Lizen-

11 Im Rahmen eciner gréferen Studie wurde die Nutzung verschiedener Zeitschriften der ETH-
Bibliothek nach Jahrgingen untersucht. Obwohl die absoluten Ausleihzahlen stark variieren, ist
klar erkenntlich, dass in simtlichen Gebieten der Naturwissenschaften und Technik die dlteren
Bestinde regelmiflig - wenn auch nicht so hiufig wie die aktuellen Jahrginge - konsultiert wer-

den.



132 Alice Keller

zierung grofler Verlagspakete, so wirke sich der vertraglich vereinbarte Bestan-
desschutz besonders drastisch aus.

3.4. Massive Erweiterung des Informationsangebotes — ist das sinnvoll?

Wie bereits in Kapitel 2 erldutert, fithren Konsortialvertrige in der Regel zu einer
Erweiterung des Titelspektrums in den einzelnen Bibliotheken. Es fragt sich na-
tiirlich, wie niitzlich dieser Informationsgewinn fiir die Teilnehmerbibliothek ist.
Zur Beantwortung dieser Frage kann der Cross Access Anteil berechnet werden
(vgl. Tabelle 1).

Obwohl der Cross Access Anteil in vielen Bibliotheken zwischen 25 und 30%
liegt, sind Bibliothekarinnen und Bibliothekare skeptisch, ob Konsortien den Bi-
bliotheken tatsichlich ,,mehr Informationen fiir's Geld bieten oder nicht®. Zu
diesem Resultat kam jedenfalls A. Keller in ihrer internationalen Delphi-Studie
zur zukiinftigen Entwicklung elektronischer Zeitschriften. '

Auch Ken Frazier, Bibliotheksdirektor der University Wisconsin-Madison und
Vorsitzender der Initiative SPARC, iduflert sich sehr kritisch zu diesem fachlich
unspezifischen Informationsgewinn und macht auf die méglichen Folgen auf-
merksam: ,Many other university and college libraries are also investigating their
options, recognizing - as we all do - that the push to build an all-electronic collec-
tion can't be undertaken at the risk of: (1) weakening that collection with jour-
nals we neither need nor want, and (2) increasing our dependence on publishers
who have already shown their determination to monopolize the information
marketplace.“!?

An der ETH-Bibliothek wurde untersucht, ob signifikante Unterschiede fest-
zustellen sind zwischen der Nutzungshiufigkeit von Zeitschriften, die zum Kern-
bestand der Bibliothek gehoren, und Zeitschriften, die iiber das Konsortium
zuginglich gemacht wurden. Vergleicht man die Zugriffshiufigkeiten in den drei
Konsortien Springer LINK, ScienceDirect (Elsevier) und Academic Press, so wird
deutlich, dass auf Titel, die bereits als Printabonnement vorliegen und somit ins
Sammelspektrum der Bibliothek fallen, durchschnittlich 180 Volltextzugriffe pro
Jahr entfallen. Auf Zeitschriften, die neu tiber das Konsortium zuginglich sind,
werden lediglich 34 Zugriffe pro Jahr gezihle (Abb. 4).

In diesem Zusammenhang schreibt O. Obst, Zweigbibliothek Medizin Miinster:
»Wihrend bei den Print-Zeitschriften jede Evaluierungsméglichkeit genutzt wur-

12 Keller, A., Elektronische Zeitschriften im Wandel: Eine Delphi-Studie. Wiesbaden: Harrasso-
witz Verlag 2001. (Bibliotheksarbeit, 10).

13 Frazier, K., The Librarians' Dilemma: Contemplating the Costs of the "Big Deal". - In: D-Lib
Magazine. 7(2001)3. (http://www.dlib.org/dlib/march01/frazier/03frazier.html).
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Abbildung 4: Durchschnittliche Anzahl Volltextzugriffe pro Zeitschrift. Links:
Zeitschriften, die bereits in der Printversion abonniert werden und
somit ins Sammelspektrum der Bibliothek fallen. Rechrts: Zeit-
schriften, die neu iiber Konsortialvertriige zuginglich sind (Daten:

ETH-Bibliothek 2001).
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de, um wirklich nur noch die wichtigsten und kostengiinstigsten Titel anzubie-
ten, kamen die abbestellten Titel mit den Konsortialvertrigen wieder - in elek-
tronischer Form - ins Haus und dariiber hinaus eine Vielzahl weiterer Titel, bei
denen es den Bibliothekskunden nicht im Entferntesten in den Sinn gekommen

.. . 14
wire, diese zu lesen.

4. Schlussfolgerung

Der Vortrag prisentierte die Vor- und Nachteile von Zeitschriftenkonsortien aus
Sicht der Bibliothek. Die Vorteile (erweitertes Titelangebot, Nutzung der Syner-
gieeffekte bei den Verhandlungs- und Verwaltungsaufgaben) fithren kurzfristig zu
einer markanten Verbesserung des Informationsangebotes fiir Benutzerinnen und
Benutzer. Die im zweiten Teil des Aufsatzes vorgetragenen Nachteile beziehen
sich v.a. auf lingerfristig eintretende Verinderungen, die einen nachhaltigen Ein-
fluss auf die wissenschaftliche Bibliotheks- und Informationslandschaft haben
werden. Es ist zu befiirchten, dass die Forderung der Konsortienbildung zu einer
Vereinheitlichung bzw. Verwischung der Sammelprofile einzelner Bibliotheken
sowie zu einer weiteren Konzentration auf dem Zeitschriftenmarkt fiihren wer-
den.

14 Obst, O., Kosten- und Nutzungsanalyse von gedruckten und elektronischen Zeitschriften in
der Zweigbibliothek Medizin Miinster. - In: Medizin - Bibliothek - Information, 2(2002)1, S.
32-38.
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Wichtig scheint auch der Hinweis zu sein, dass Zeitschriftenkonsortien mit
hoher Wahrscheinlichkeit nie das gesamte Informationsbediirfnis von Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftlern abdecken werden (Altbestinde, Kleinverla-
ge, Spezialzeitschriften). In diesem Zusammenhang sind Bibliotheken aufgefor-
dert, geniigend ,freie“ Mittel zur Seite zu legen, damit neben den Konsortialan-
geboten auch individuelle Zeitschriftenabonnements weitergefiihrt werden kon-
nen.

Aus Sicht der Bibliothekarinnen und Bibliothekare sollen Zeitschriftenkon-
sortien so lange als sinnvolle Zwischenldsung betrachtet werden,

(a) bis die Verlage neue, tragfihigere Preis- und Lizenzmodelle vorschlagen,
die den spezifischen Bediirfnissen einer Bibliothek entsprechen;

(b) bis sich das E-Only Modell breitflichig durchsetzt;

(c) bis die wissenschaftliche Community bereit ist, innovative, nichtkommer-
zielle Publikationsplattformen zu nutzen; oder

(d) bis die Zahl der Zeitschriftentitel signifikant zuriickgegangen ist - sozusa-
gen im Rahmen einer Marktbereinigung.

Falls sich das Publikationsverhalten von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaft-
lern oder das Preis- und Lizenzmodell der Verlage nicht grundlegend verindern,
ist zu befiirchten, dass Zeitschriftenkonsortien lingerfristig eine spiirbare Ver-
schlechterung der Informationsversorgung in den Randgebieten zur Folge haben
werden.'® Dies darf natiirlich nicht das Ziel einer der wichtigsten neuen Erwer-
bungsformen wissenschaftlicher Bibliotheken sein.

15 In diesem Zusammenhang sind mit Randgebieten Disziplinen gemeint, deren Informations-
bediirfnisse nicht durch Konsortialangebote abgedeckt werden kénnen.
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FORUMnovum Dynamic Publishing.

Ein Konzept fiir die Zukunft des wissenschaftlichen Journals

Das wissenschaftliche Publikationsgeschift stecke derzeit in einer schweren Krise:
Der explodierende Umfang der Zeitschriften, die aber jeweils nur iiber eine klei-
ne Leserzahl verfiigen, ldsst Preise und Gesamtkosten fiir wissenschaftliche Jour-
nale in die Héhe schnellen. Die Folge: Bibliotheken bestellen wegen knapper
Budgets verstirkt Journale ab. Die Verlage reagieren ihrerseits wiederum mit
Preiserhchungen, was die Zahl der Zeitschriftenabonnenten weiter senkt, worauf
die Preisspirale in eine neue Runde geht.

Die Technik und das Konzept von FORUMnovum Dynamic Publishing wiir-
den es erlauben, den Gordischen Knoten zu durchschlagen und diesem Teufels-
kreis zu entkommen. Dank konsequenter Ausnutzung aller Méglichkeiten, die
webbasierte Datenbanken heute bieten, liefle sich Unglaubliches vollbringen:
Kostensenkungen um 50% bei gleichzeitigem Komfortgewinn und Verbesserung
der wissenschaftlichen Qualititssicherung!

Die Idee zu FORUMnovum Dynamic Publishing entstand als eine Option fiir
die Fortentwicklung der FORUMnovum Software-Entwicklung GbR Géttin-
gen, die der Verfasser gemeinsam mit drei ehemaligen Kommilitonen - Hartmut
Eigenbrod, Jens Kube und Hergen Schultze - im Mai 2000 griindete. Die Gesell-
schaft hat eine speziell fiir den akademischen Bereich geeignete Wissensmanage-
mentsoftware entwickelt und Anfang 2001 auf den Markt gebracht.! Fiir das
Konzept FORUMnovum Dynamic Publishing wurde ein Geschiftsplan entwor-
fen und beim Griinderwettbewerb promotion Nordhessen 2001 eingereicht. Das
Konzept fand in den Augen des Jurors jedoch keine Gnade, da er die wirtschaftli-
chen Realisierungschancen als schlecht beurteilte. Auf die Griinde wird spiter
noch einzugehen sein.

1 Weitere Informationen zur Wissensmanagementsoftware FORUMnovum findet man unter
www.forumnovum.de.

2 Viele Anregungen verdankt dieses Konzept dem Artikel von Varian, H., The Future of Electro-
nic Journals. - In: Journal of Electronic Publishing (Ann Arbor, Michigan/USA). 4 (1998) 1.



136 Matthias Koélbel

Das Konzept

Die Zeitschrift der Zukunft wird nicht mehr primir in gedruckter Form vorlie-
gen, sondern auf einem zentralen Webserver, auf den jedermann per Internet-
browser zugreifen kann. Die einzelnen Artikel und ihre Verkniipfungen (z. B. als
Zitate) werden in einer Datenbank gespeichert. Die Vermittlung zwischen Da-
tenbank und Internetbrowser des Benutzers iibernimmt eine spezielle Software.
Jeder Zeitschrift entspricht eine eigene Datenbank. Jedes Journal soll vier Arten
von vorstrukturierten Beitriigen enthalten:

- Artikel

- Referee Reports

- Reviews in der Art von Lehrbuchartikeln
- Zitierte Fremdarbeiten

Jeder Interessierte kann kostenlos alle Beitrige lesen. Zur Recherche stehen ihm
intelligente Suchfunktionen zur Verfiigung. Um selbst Artikel im Journal verof-
fentlichen zu kdnnen, muss man sich als Nutzer registrieren lassen. Dafiir kann
eine jihrliche Registrierungsgebiihr erhoben werden. Im Gegenzug kénnten re-
gistrierten Nutzern zusitzliche Dienstleistungen angeboten werden - etwa auto-
matisches Informieren per E-Mail, wenn neue Artikel mit bestimmten Schlag-
wortern verdffentlicht werden.

Jeder Nutzer, der mindestens zwei Artikel eingestellt hat, darf mit Referee Re-
ports jeden Artikel anderer Autoren begutachten. Um einen Anreiz fiir Gutachter
zu geben, kann dafiir eine Aufwandsentschidigung gewihrt werden. Reviews kon-
nen nur durch die Herausgeber oder eingeladene Autoren publiziert werden. Sie
sind ein Mittel, um die Zeitschrift vor allem fiir Neulinge attraktiv zu machen.

Jeder autorisierte Nutzer muss, wenn er einen Beitrag gelesen hat, diesen be-
werten. Gutachter geben dariiber hinaus in ihren Referee Reports Noten fiir refe-
rierte Artikel. So ist zukiinftig an jedem Beitrag nicht nur zu sehen, wie oft er
gelesen und von wem er zitiert wurde, sondern auch, wie er von seinen Lesern be-
wertet wurde und wie Gutachter iiber ihn urteilten. Im Gegensatz zu frither wer-
den auch die Referee Reports verdffentlicht. Die Notenvergabe eines Gutachters
geht nicht direke in die Bewertung des referierten Beitrags ein, sondern gewichtet
mit der Qualitit seiner eigenen Artikel. Wer selbst nur schlechte Artikel verfasst,
dessen Urteil gilt wenig.

Die Nutzer behalten das Copyright an ihren Artikeln, d. h. jeder Autor darf
seine Artikel beliebig nachdrucken lassen. Die einzige Bedingung ist lediglich,
dass Autoren ihre Beitrige nicht zuriickziehen diirfen. So lange ein Autor regist-
rierter Nutzer ist, darf er jederzeit verbesserte Fassungen seiner Artikel publizie-
ren.
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Die Herausgeber haben das Recht, offenkundige Fehler zu beheben und un-
angebrachte (z. B. thematisch nicht ins Journal gehérige, gegen Recht und Gesetz
verstofSende) Artikel zu entfernen. Bei all diesen Aktionen muss der Urheber des
Artikels informiert werden. Die Herausgeber miissen ihre Rechte aber nicht
wahrnehmen. Die Verantwortung fiir einen Artikel liegt - auch strafrechtlich - al-
lein beim Autor.

Die Technik

Den technischen Kern eines solchen Dynamischen Journals bildet eine internet-
basierte Datenbank auf einem zentralen Server, auf die per Internetbrowser zuge-
griffen wird. Die dafiir einzusetzenden Techniken finden unter der Bezeichnung
Dokumenten-, Content- oder Wissensmanagementsysteme in Unternehmen zu-
nehmend Verbreitung. Es gibt mehr als 50 Anbieter solcher Systeme weltweit, die
sich auf bestimmte Anwendungen oder Kundengruppen spezialisiert haben. Die
Software FORUMnovum ist aus den Bediirfnissen einer wissenschaftlichen Ar-
beitsgruppe entstanden und - soweit dem Verfasser bekannt - bisher die einzige
ihrer Art.

Nutzerseitig sind zur Bedienung einer webbasierten Datenbank nur ein Inter-
netbrowser (z. B. Netscape Navigator oder MS Internet Explorer) sowie ein Inter-
netzugang notwendig. Dies gehért mittlerweile zur Standardausriistung eines
Wissenschaftlers. Die Datenbanken selbst laufen auf einem zentralen Webserver,
der sinnvollerweise von einem auf Web-Hosting spezialisierten Unternehmen be-
trieben wird. Aufler Standardkomponenten wie Webserver- und Datenbanksoft-
ware ist spezielle Software (sog. cgi-Skripte) notwendig, die zwischen Datenbank
und Browser des Nutzers vermittelt. Die vorhandene Software der FORUMno-
vum GbR liefe sich mit geringem Aufwand an die speziellen Erfordernisse eines
Dynamischen Journals anpassen.

Die Innovationen

FORUMnovum Dynamic Publishing bietet sowohl in technischer Hinsicht als
auch in Bezug auf das konzeptionelle Geschiftsmodell mehrere Innovationen. In
technischer Hinsicht sind vor allem die Suchfunktionen zu nennen, durch die
sich bereits die FORUMnovum-Software auszeichnet. Wissenschaftliche Artikel
sind iiber Zitationen wie in einem Spinnennetz miteinander verbunden. Mit
FORUMnovum kann man sich entlang dieser gedanklichen Linien von einem
Artikel zum nichsten hangeln. Dank der Trampelpfad-Technik bilden sich mit
der Zeit breite Straflen oft benutzter Suchwege aus, auf denen Neulinge zielsicher
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zu den relevanten Artikeln gelangen. Spezielle Suchfunktionen wie die Dynami-
sche Hierarchie von Schlagworten und die Local Citation Map ergiinzen konven-
tionelle Verfahren wie Volltext- oder Schlagwortsuche. Gegeniiber der Suche in
Bibliotheken oder herkémmlichen elektronischen Zeitschriften steigt der Such-
komfort deutlich.

Der Clou an FORUMnovum Dynamic Publishing besteht aber weniger in den
technischen Innovationen, sondern im Geschiftsmodell. Bisher emulieren elek-
tronische Journale lediglich die papiergestiitzte Publikationspraxis, ohne das Po-
tential des elektronischen Publizierens wirklich voll auszuschépfen. FORUMno-
vum Dynamic Publishing dagegen setzt auf konsequentes Re-Engineering des Pu-
blikationsvorganges. Beziiglich des konzeptionellen Modells sind vier wesentliche
Neuheiten zu nennen:

- Begutachtung durch alle Leser erst nach Veréffentlichung,
- Beitrige haben eine vorgegebene Struktur, aber kein zwingendes Layout,
- Qualititsbeurteilung direkt am Artikel ablesbar und

- Herausgeber und Autoren zahlen anstelle der Leser.

Die ersten beiden Innovationen fithren zu massiven Kostenreduktionen um bis
zu 50%, weil aufler fiir Software und Server keine Publikationskosten mehr anfal-
len. Bei Printjournalen dominieren die Vorbereitungskosten fiir eine Publikation
- insbesondere die Koordinierung des Begutachtungsprozesses und die Layout-
Vereinheitlichung - die Gesamtkosten, wobei wegen der geringen Auflage die spe-
zifischen Kosten sehr hoch liegen. Da die Koordinierung der Bewertung eines Ar-
tikels nun dem Marke der Leser iiberlassen bleibt, entfallen die entsprechenden
Kosten beim Publizieren. Auflerdem bleibt den Bibliotheken ein grofler Teil der
Vorhaltungskosten erspart. Neben Platz und Kosten spart das so genannte Publi-
shing on Demand auch Papier: Anstatt pauschal jede Bibliothek mit einer voll-
stindigen Druckausgabe auszustatten, aus der dann Wissenschaftler die sie
interessierenden Artikel herauskopieren, kann nun jeder Wissenschaftler die ge-
wiinschten Artikel an seinem Computer direkt ausdrucken.

Einheitliches Layout der Artikel ist bei einer Leserzahl von typischerweise we-
niger als zehn ein absolut verzichtbarer Luxus, der unnétig Kosten verursacht. Da
Wissenschaftler ein Eigeninteresse an der Verbreitung ihrer Ergebnisse haben,
kann die Entscheidung iiber die angemessene Form auch ihnen selbst iiberlassen
bleiben. Die von anderen elektronischen Zeitschriften betriebene Konvertierung
eingesandter Manuskripte generiert keinen Mehrwert. FORUMnovum Dynamic
Publishing erlaubt, mit beliebigen Textverarbeitungssystemen geschriebene Texte
als Artikel einzustellen. Im Interesse der allgemeinen Lesbarkeit empfiehlt es sich
aber, gingige Dateiformate zu verwenden. Mit dem Portable Document Format
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(PDF) von Adobe steht heute ein Standardformat zur Verfiigung, das allen An-
spriichen geniigt. Da FORUMnovum aber beliebige Dateiformate unterstiitzt,
lassen sich beispielsweise auch Multimedia-Daten einfiigen. Uber Eingabemas-
ken werden relevante Meta-Informationen wie Co-Autoren, Schlagworte, zitierte
Literatur usw. strukturiert abgefragt.

Das Referieren von Artikeln dagegen ist fiir die wissenschaftliche Qualititssi-
cherung unabdingbar. FORUMnovum Dynamic Publishing ersetzt das Referieren
vor der Verdffentlichung durch die Bewertung jedes Beitrags nach seiner Verdf-
fentlichung. So ist zukiinftig an jedem Beitrag nicht nur zu sehen, wie oft er gele-
sen und von wem er zitiert wurde, sondern auch, wie er von seinen Lesern
bewertet wurde und wie Gutachter iiber ihn urteilten. Im Gegensatz zu friiher
werden auch die Referee Reports veroffentlicht.

Die neue Praxis der nachtriglichen Begutachtung wird vermutlich zu einer
ansteigenden Flut von Artikeln minderer Qualitit fithren. Da aber die mangeln-
de Qualitdt bereits am Artikel zu erkennen ist, bleibt die Qualitdtssicherung in
der Wissenschaft gewahrt. Weil in einem Dynamischen Journal jedem Artikel
seine Bewertung anhaftet, kann man bewusst nach gut beurteilten Artikeln su-
chen und bei schlecht oder gar nicht beurteilten Artikeln entsprechend vorsichtig
sein. Man kann darauf hoffen, dass schlechte Publikationen mittels Evaluierung
durch die Leser 'ausgemendelt’ werden, wihrend die gut bewerteten Artikel sich
durchsetzen und ggf. als eine Art Best-of noch einmal traditionell auf Papier nach-
gedrucke werden. Auferdem bieten Dynamische Journale die Chance, dass kriti-
sierte Artikel vom Verfasser korrigiert und in verbesserter Version ein zweites Mal
publiziert werden.

Die vierte Innovation, die Herausgeber anstelle der Bibliotheken fiir die Publi-
kationskosten aufkommen zu lassen, ist gleichbedeutend mit einer radikalen
Markttransformation. Der geplante kostenlose Lesezugang entspricht dem Be-
diirfnis von Wissenschaftlern, jede Publikation jederzeit und rasch verfiigbar zu
haben. Dies schliefdt aber aus, die Leser zur Kasse zu bitten. Andererseits sind
Wissenschaftler aus strukturellen Griinden zum Publizieren gezwungen. Daher
liegt es nahe, den "Verursachern' von Publikationen einen Teil der Kosten aufzu-
biirden. Dies ist auch sinnvoll, um eine Publikationsbarriere fiir Nichtwissen-
schaftler zu errichten. Den Lowenanteil der Kosten miissen aber die Herausgeber
der Journale tragen, die fiir das Organ verantwortlich zeichnen.

Damit veriindern sich die Rollen der am Publikationsprozess beteiligten Ak-
teure. Wihrend bisher die Bibliotheken die Endkunden fiir wissenschaftliche
Journale sind, geraten im hier vorgestellten Modell nun die Herausgeber und die
Autoren in die Kundenrolle. Die Verlage wandeln ihre Funktion zu Providern der
technischen Hiille eines Journals, wobei der Unterschied zwischen Verlegen und
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Archivieren verschwindet. Die Bibliotheken werden dadurch aber genau so wenig
funktionslos wie die Verlage. Sie kénnen sich jetzt auf ihre Rolle als Gare-Keeper
der Wissensbestinde konzentrieren. Eventuell kénnen sich die Bibliotheken auch
als neue Verleger- oder Herausgebergruppe profilieren.

Damit aber die Herausgeber - zumeist individuelle Wissenschaftler, Gelehr-
tenvereinigungen oder wissenschaftliche Einrichtungen - ihre neue Rolle als Kun-
den im Publikationsgeschift wahrnehmen koénnten, miissten sie sich
entsprechend refinanzieren konnen. Dafiir wire eine Reallokation der Finanz-
strome im Wissenschaftssystem nétig: Statt der Bibliotheken miissten die Her-
ausgeber Mittel fiir das Erzeugen und Vorhalten ihrer wissenschaftlicher Journale
erhalten.

Der Mebhrwert

FORUMnovum Dynamic Publishing konnte viele Probleme der bisherigen Publi-
kationspraxis 8sen. Leser wissenschaftlicher Journale profitierten bei FORUMno-
vum Dynamic Publishing von der universellen Zuginglichkeit und schnellen Ver-
fiigharkeit. Jeder Artikel wire weltweit jederzeit bequem und kostenlos zuging-
lich. Verfasser von Artikeln wiirden die rasche Publikationsmdglichkeit schitzen.
Anstatt Monate auf das Erscheinen des gedruckten Hefts warten zu miissen, wi-
ren eingereichte Artikel sofort weltweit abrufbar.

Auch die Gefahr des Ideendiebstahls durch Gutachter wire gebannt. Es wiirde
transparent, wer welchen Artikel wie referiert hat. An jedem Artikel wire sofort
ablesbar, welche Qualitit und Verlisslichkeit er hat. Intelligente Suchfunktionen
erleichterten dem Nutzer das Auffinden relevanter Informationen.

Bibliotheken sparten massiv Platz und Kosten, ohne auf Vollstindigkeit ihres
Zeitschriftenangebots verzichten zu miissen. Durch Verzicht auf einheitliches
Layout und Ubergang von Ex-ante- zu Ex-post-Referierung konnten die Kosten
fiir ein Journal um bis zu 50% reduziert werden.

Die Realisierungschancen

Von technischer Seite stiinden dem Projekt kaum Hiirden entgegen. Fiir das An-
passen der ohnehin vorhandenen Software FORUMnovum an die Erfordernisse
eines Dynamischen Journals und das Aufsetzen einer Pilotzeitschrift wurden
sechs Mannmonate veranschlagt. Wie aber die Teilnahme am Geschiftsplan-
Wettbewerb von promotion Nordhessen gezeigt hat, sind hinsichtlich der 6kono-
mischen Erfolgswahrscheinlichkeit Zweifel angebracht.
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In der einschligigen Fachliteratur® werden eine Reihe von Erfolgskriterien fiir das
elektronische Publizieren diskutiert:

- Gewibhrleistung der Dokumentenechtheit,

- zweifelsfreie Feststellbarkeit des Autors,

- eindeutige Identifizierbarkeit der Dokumente,

- Sicherstellung der langfristigen Bewahrung und Zuginglichkeit,
- Klidrung des Copyrights.

Fiir diese genannten Anforderungen sind technisch-organisatorische Lésungen in
Sicht. Ein wesentlicher Schritt, um die langfristige Bewahrung und Uberpriifbar-
keit der Dokumentenintegritit sicherzustellen, kénnte neben der fortlaufenden
elektronischen Migration auf aktuelle technische Standards darin bestehen, von
jedem Artikel eine geringe Zahl von Papierexemplaren in ausgewihlten National-
bibliotheken zu deponieren. Die Kostenvorteile des elektronischen Publizierens
wiirden dadurch nicht aufgezehrt, denn die Artikel kénnten mit sehr geringen
Kosten automatisch auf einem Laserdrucker ausgedruckt werden - allerdings
ohne einheitliches Layout. Auch diirfte das elektronische Migrieren weit billiger
sein als die platzraubende Aufbewahrung und dauerhafte Konservierung von
hunderten Papierausgaben eines Journals.

Ein anderer Schritt besteht darin, kiinftig jeden einzelnen Artikel anstelle gan-
zer Zeitschriftenhefte in den Bibliothekskatalogen zu erfassen und so fiir eine ein-
deutige Identifizierung zu sorgen. Diese fortlaufende Klassifizierung setzt sich
mittlerweile bei vielen elektronischen Journalen durch.

Die Frage des Copyrights ist bei wissenschaftlichen Journalen nicht so ent-
scheidend, da deren Artikel nicht aus kommerziellen Motiven geschrieben wer-
den. Im Grunde hat jeder Wissenschaftler ein Interesse an maximaler Verbreitung
seiner Gedanken. FORUMnovum Dynamic Publishing sieht daher vor, das Copy-
right beim Autor zu belassen.

Die Erfahrung der letzten Jahre zeigt aber, dass sich das rein elektronische Pu-
blizieren nur sehr langsam etabliert - trotz vieler (potentieller) Vorteile und rich-
tungsweisender Losungsansitze fiir die oben genannten Erfolgsbedingungen. Der
Hauptgrund ist im mangelnden Vertrauen in die neuen elektronischen Journale
zu suchen. Wissenschaftler veréffentlichen bevorzugt dort, wo sie die grofiten
Chancen sehen, dass ihre Artikel auch gelesen werden. Hier haben gut eingefiihr-
te Printjournale einen unschlagbaren Vorteil. Wie die Erfahrung der letzten Jahre
gezeigt hat, sind gegen diesen Vertrauensvorschuss selbst elektronische Journale

3 Vergleiche hierzu etwa Troger, B. [Hrsg.], Wissenschaft online. Frankfurt am Main: Kloster-
mann 2000. Eine knappe Synopse wichtiger Argumente findet man auch bei Zimmer, D., Die
Bibliothek der Zukunft. Miinchen: Ullstein 2001, S. 103ff.



142 Matthias Koélbel

wie das New Journal of Physics, die von honorigen Standesorganisationen wie der
Deutschen Physikalischen Gesellschaft getragen werden, nahezu chancenlos. Auf-
grund des Mangels an Vertrauen werden nur unattraktive Artikel dort platziert,
die andernorts nicht unterzubringen sind, was wiederum den schlechten Ruf nur
bestirkt.

Hinzu kommt, dass die Verlage ihrem drohenden Bedeutungsverlust nicht ta-
tenlos zusehen. Beispielsweise akzeptieren viele Verlage keine Manuskripte, die
bereits andernorts elektronisch publiziert worden. Damit wird das Zugestindnis
elektronischer Journale, das Copyright beim Autor zu belassen und ihm die Még-
lichkeit zum Nachdruck einzurdumen, faktisch wertlos. Auflerdem zeigt die Lob-
byarbeit der Verlage erste Friichte, wie z. B. die politischen Diskussionen um den
Preprint-Server in Las Alamos gezeigt haben. Es wird bestritten, dass es eine legi-
time Aufgabe der wissenschaftlichen Gemeinschaften wire, ihre Kommunikation
selbst zu organisieren. Die etablierte Arbeitsteilung zwischen Wissenschaftlern,
Verlagen und Bibliotheken solle nicht angetastet werden. In einem solchen Um-
feld diirfte es sehr schwer werden, die notwendigen politischen Krifte zu mobili-
sieren, um die notwendige Reallokation der Finanzmittel im wissenschaftlichen
Publikationsgeschift zu bewerkstelligen, die radikale Konzepte wie FORUMno-
vum Dynamic Publishing fiir ihren Erfolg erfordern wiirden.

Aus den vorgenannten Griinden wurde das Konzept im Geschiftsplan-Wett-
bewerb promotion Nordhessen 2001 negativ beurteilt. Die FORUMnovum GbR
und mit ihr auch der Verfasser haben deshalb von dem Versuch einer Realisie-
rung abgesehen.



143

WALTHER UMSTATTER

Was ist und was kann eine wissenschaftliche
Zeitschrift heute und morgen leisten

Was ist eine Zeitschrift

Eine Zeitschrift, im englischen Journal oder Periodical genannt, ist eine perio-
disch erscheinende Publikation, die Informationen (noch nicht publizierte Nach-
richten) zu bestimmten Themen prisentiert. Wenn sie professionell begriindete
Informationen anbietet, ist es eine wissenschaftliche Zeitschrift, da Wissenschaft
die Erzeugung von Wissen als begriindeter Information ist, das noch nicht publi-
ziert worden ist.

Die jeweilige Thematik, die sich mit der Evolution der Wissenschaft dndert,
macht Zeitschriften fiir bestimmte Zielgruppen, die Abonnenten, die Autoren,
die Leserschaft und die dazugehérigen Inserenten attraktiv. Tages- oder Wochen-
zeitungen, die weitgehend themenunabhingig Tages- bzw. Wochenneuigkeiten
vermitteln, unterscheiden sich von den Zeitschriften nur graduell. Sie wurden frii-
her als Ephemeriden fiir weitaus weniger archivierbar angesehen. Erst ihre Verfil-
mung bzw. ihre digitale Existenz stellt sie inzwischen auf eine vergleichbare Stufe
mit den Zeitschriften. Zeitung und Zeitschrift ist seit langem nicht mehr an ein
bestimmtes Trigermaterial wie Papier, Mikrofilm oder Digitalspeicher gebunden.

Es ist eine zum Teil in Vergessenheit geratene Tradition in der Wissenschaft
Tagebiicher zu fiihren. Vermutlich ist diese Arbeitsweise nur deshalb zunehmend
vernachlissigt worden, weil sie so selbstverstindlich war, dass man meinte sie
kaum noch erwihnen zu miissen - nicht einmal in der Lehre. Das hat viel Ahn-
lichkeit mit der Uncitedness III von E. Garfield!, die besagt, dass wir Publikatio-
nen, von denen wir meinen, dass sie jeder kennt, nicht mehr zitieren. Zunichst
werden sie Thema der Lehrbiicher und spiter stehen sie oft nur noch in den alten
Lehrbiichern.

An Namen, wie ,Journal®, ,Diary“ oder ,Diarium“ erkennt man aber noch,
dass viele Zeitschriften die Aufgabe iibernahmen neuste Tagebucheintragungen

1 Garfield, E.: Uncitedness III - The Importance of Not Being Cited. - In: Essays of an Informa-
tion Scientist Vol. 1. (1973) S.413-414.
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der Wissenschaft sozusagen zeitnah einer interessierten Allgemeinheit zur Kennt-
nis zu geben. Sie waren und hieflen ,Mitteilungen® und ,Ergebnisse®, die dazu
dienten méglichst rasch neuste Beobachtungen, Entdeckungen oder Erkenntnis-
se schon aus Urheberrechtsgriinden sofort anzuzeigen.

Zeitschriften, so heiflt es oft, entstanden aus dem Briefwechsel der Wissen-
schaftler. Das ist sicher richtig. Wichtiger aber ist, wie de Solla Price erkannte,
dass es um Priorititen im Wettbewerb der neusten Erkenntnisse ging und geht.

Die Ephemeriden erschienen und enthielten in ihrem Titel auch oft Worte
wie ,weekly“, ,fortnight®, ,monthly“, ,bimonthly®, ,quarterly“, ,semiannual®
oder ,annual®. Mit dieser zeitlichen Abstufung geht nicht selten auch ein Rei-
fungsprozess wissenschaftlicher Produktion einher. So werden die ,Advances®,
,Fortschritte”, ,Proceedings®, ,Transactions®, etc. nicht selten in den ,Year-
books®, ,Annalen® oder ,Reviews” zusammengefasst bzw. iiberschaubarer ge-
macht, bevor sie sozusagen gefilterten Eingang in die einschligigen Monografien
finden. Insofern ist die klassische Monografie als das thematisch in sich abge-
schlossene Werk mit einer einheitlichen Thematik anzusehen, das von einem,
oder heute meist mehreren Autoren iiberschaubar abgehandelt wird.

Als Oberbegriff der verschiedenen Zeitschriften, im Gegensatz zu den einma-
lig erscheinenden Monografien sind die Begriffe ,,Periodical“ und ,Serial“ zu se-
hen, die das regelmiflig wiederholte Erscheinen dieser Druckwerke deutlich
machen.

Da heute fast alle wissenschaftlichen Dokumente in digitaler Form erstellt
werden und diese digital gespeicherten Versionen durch das WYSIWYG (What
You See Is What You Get) auf dem Bildschirm weitgehend dem Druckbild auf
dem Papier entsprechen, ist es moglich identische Zitationen bei verschiedenen
Angebotsformen zu verwenden. Dies wird zeitweilig als ein Manko? verstanden,
weil man damit die multimedialen Méglichkeiten elektronischer Dokumente bei
weitem nicht ausnutzt. Es hat aber den groflen Vorteil, dass wir bei den elektroni-
schen Zeitschriften oder E-Journals und ihren gedruckten Pendants klare Bezugs-
punkte in der wissenschaftlichen Auseinandersetzung behalten. Es ist gleichgiil-
tig, ob sich ein Zitat auf die gedruckte oder elektronische Ausgabe bezieht, solan-
ge sie identisch ist. Dieses Ziel zu erreichen war nicht trivial, und fiihrte u.a. zur
Entstehung von SGML, der Standard Generalized Markup Language und zum
SICI-Code (Serial Item and Contribution Identifier - EAN 128) bzw. zum DOI
(Digital Object Identifier).

2 Keller, A.D.: Zeitschriften in der Krise: Entwicklung und Zukunft elektronischer Zeitschriften.
Dissertation zur Erlangung des Grades eines Doktors der Philosophie an der Philosophischen
Fakultit I. Berlin: Humboldt-Universitit 2001.
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Ein nicht zu vernachlissigender Aspekt ist auch die Reklame, die in vielen
Zeitschriften den grofiten Teil der Kosten fiir Erstellung und Distribution ab-
decke. Sie ist gezielt auf die Leserschaft des jeweiligen Fachgebietes ausgerichtet
und lisst damit auch hochst interessante Riickschliisse auf diese Leser zu. Ohne
Zweifel konnen ,Nature® und ,,Science” erhebliche Summen z.B. fiir die Rekla-
me biochemischer Gerite verbuchen. Dazu kommen die Einnahmen aus einer
sehr hohen Abonnentenzahl. Im Bibliotheksbereich kennen wir auch Zeitschrif-
ten, die von der Reklame fiir Bibliothekseinrichtung, Mébel, DV-Zubehér, Da-
tenbanken, etc. leben. Aus den Abonnements lisst sich aufgrund der vergleichs-
weise geringen Leserzahl nur sehr begrenzt Kapital schlagen. Dagegen gewinnen
fast alle Periodika ihr Geld u.a. aus der Reklame fiir Verlagsprodukte des eigenen
Hauses. Hier ist es auffillig, wenn die Reklame vorwiegend auf Trivialliteratur
verweist, weil dies ein wichtiges Indiz dafiir ist, dass es sich eher um ein populir-
wissenschaftliches Periodikum handelt.

Dieser Teil an Fachliteratur, der sich an eine immer gréfiere Leserschaft wen-
det, kann von der Wissenschaft nicht ignoriert werden, weil er sie in nicht uner-
heblichem Mafle durch pseudowissenschaftliche Themen belastet. Diese zu
falsifizieren ist hochst zeitaufwendig. Sie zu ignorieren ist gefihrlich, weil sie sich
immer stirker ausbreiten, bis hinein in die klassischen Wissenschaftszeitschriften.
Darin liegt auch der Grund, warum man beispielsweise im medizinischen Be-
reich zur evidence based medicine iibergegangen ist.

Mit einem wirklichen Zeitschriftensterben ist bei einem so expansiven Markt
in absehbarer Zeit nicht zu rechnen. Im Gegenteil, das Wachstum ist bisher un-
gebrochen.

Was liisst sich vorhersagen

Uber die Zukunft der Zeitschrift Lisst sich alles aussagen, solange man den Be-
griff der Zeitschrift nicht definiert. Wir konnen somit problemlos vorhersagen,
dass der Publikationstyp Zeitschrift in Zukunft in ein multimediales und interak-
tives System iibergehen wird, solange wir die Definition der Zeitschrift offen ge-
nug fassen. Wissenschaftlich und damit auch falsifizierbar wird eine Aussage aber
erst, wenn ihre Unschirfe in ausreichendem Mafle begrenzt ist.

Zuverlissige Vorhersagen lassen sich auch grundsitzlich nur aufgrund von
vorhandenem Wissen machen. Das ist der eigentliche Gewinn der Wissenschaft.
Sie vermeidet Fehler und hilft Chancen zu nutzen. Es ist aber auch eines der
wichtigsten Elemente des Wissens, abschitzen zu kénnen, wie wenig wir wissen,
bzw. wie zuverlissig oder unzuverlissig unser Wissen in den jeweils vorgegebenen
Grenzen ist. Insofern unterliegt jedes Wissen grundsitzlich einer Wahrscheinlich-
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keitsbetrachtung, die z.B. bei Zeitschriften von einer Reihe von politischen und
rechtlichen Unwigbarkeiten beeinflusst werden. Insofern kann die Bibliotheks-
wissenschaft korrekte Vorhersagen machen, die sich aus der bisherigen Evolution
zwanglos ableiten lassen, die gesellschaftlich und nationalskonomisch héchst po-
sitiv wiren, die aber beispielsweise von einer irrationalen Minderheit iiber eine
bestimmte Zeit unterdriickt werden kann. Solche Fille von Machtmissbrauch
sind in der Geschichte zahlreich, sind teilweise auch wahrscheinlichkeitstheore-
tisch abschitzbar, aber nicht vorhersagbar, da sie in den Bereich dessen fallen, der
zwar befiirchtet aber nicht gewusst werden kann. Informationstheoretisch gespro-
chen fallen sie in den Bereich des Rauschens bzw. wahrscheinlichkeitstheoretisch
unter die Kategorie der Streuung.

Bei mangelhafter terminologischer Kontrolle kénnte das E-Journal gleichzei-
tig ein elektronisches Buch, eine Daten- oder Wissensbank bzw. auch ein
Edutainment Instrument sein. Bei einer etwas priziseren Terminologie kénnen
wir dagegen eine interessante Differenzierung von der Monografie, {iber den
Zeitschriftenaufsatz zur multimedialen Daten- hin zur Wissensbank feststellen.
Erst die Dokumentation machte aus Zeitschriftenartikeln Datenbanken.

Ob es bei den zukiinftigen Weiterentwicklungen auf diesem Gebiet, die ohne
Zweifel zu erwarten sind, noch sinnvoll ist von Zeitschriften bzw. E-Journals zu
sprechen ist sehr fraglich, wenn diese als multimediale Daten-, Fakten- oder Wis-
sensbanken erscheinen, in denen neuste Beobachtungen, Entdeckungen und Er-
kenntnisse rasch eingespeichert und auch sofort abgerufen werden kénnen.
Gendatenbanken sind hier bereits als bekannte Beispiele anzusehen, in denen jedes
neu entdeckte und entschliisselte Gen sofort publiziert wird, ohne dass dafiir ein
eigener Zeitschriftenaufsatz verdffentlicht werden muss. Anfangs konnte man die
gedruckte Veroffentlichung solcher Gensequenzen in Zeitschriften durchaus noch
sehen. Heute wird ein solcher Abdruck aller Gensequenzen immer unsinniger. Da-
neben behilt aber der Zeitschriftenaufsatz in vielen Bereichen seine bisherige Be-
deutung, wenn es beispielsweise darum geht, neuste Beobachtungen, Theorien
oder Diskussionsbeitrige vorzutragen. Weitere Beispiele fiir Daten- und Fakten-
banken sind komplexe Mappings, wie Karten zur Umweltbelastung, Weltraumda-
ten oder soziologische und wirtschaftswissenschaftliche Datensammlungen.

Diese Entwicklung setzt einen Trend fort, der seit langem bekannt ist, den zu
den Autorenkollektiven, in dem nun immer mehr Wissenschaftler am Aufbau ge-
meinsamer multimedialer Daten-, Fakten und Wissensbanken beteiligt sind. Ne-
ben diesen modernen multimedialen Entwicklungen sind also die wissenschaftli-
chen Zeitschriften auch heute noch ein unverzichtbares Instrument um tage-
buchartig den Fortschritt in einer immer rascher fortschreitenden Wissenschaft
zu dokumentieren. Sie sind Schriften der jeweiligen Zeit.
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Prizise Vorhersagen verlangen nicht nur eine entsprechende Terminologie,
d.h. maéglichst eindeutige Bezichungen zwischen Worten und ihren Bedeutun-
gen, die bei genauer Betrachtung nur mit Hilfe eines semiotischen Thesaurus
herstellbar sind?, sie erfordern auch Begriindungen, aus denen sich méglichst
eindeutige Folgerungen ziehen lassen.

Zur Vorausschau von Entwicklungen haben sich neben Theorien und Model-
lierungen seit den 40er Jahren des letzten Jahrhunderts auch Delphistudien einen
Namen gemacht. Dabei ist es kein Zufall, dass mit dem Eintritt der Big Science
in der Mitte des letzten Jahrhunderts auch diese Technik ihre Verbreitung fand,
weil die Big Science u.a. dadurch gekennzeichnet ist, dass Experten verwandter
Fachgebiete aus dem bereits vorhandenen Wissen gemeinsam recht gute Vorher-
sagen iiber den weiteren Verlauf der Wissenschaft machen kénnen. Dagegen war
die Little Science vorwiegend durch Wissenschaftler charakterisiert, die eher zu-
fillig ihre Durchbriiche nach Méglichkeiten eines wissenschaftlichen Durch-
bruchs Fortschritts sahen, erzielten. Man kann sagen, dass die Interdisziplinaritit
in der Wissenschaft immer stirker den Teamgeist erzwingt und damit auch das
Know How von Expertengruppen.

In der Big Science zeichnete sich, erstmals wihrend des zweiten Weltkriegs, in
der Atomkraft, der Kryptografie, der Luftfahrt, im Raketenbau und vielen ande-
ren Bereichen klar erkennbar ab, wo bestimmte Ziele in mehr oder minder kurzer
Zeit, mit welchem Aufwand an Personal und Kosten erreichbar waren.

General H.H. Arnold (1886-1950), Kommandant der US Air Forces im
I1. Weltkrieg und Theodor von Kdrmdn, in der Aerodynamik bekannt durch die
Kérmdnsche Wirbelstrale, entwickelten daher 1944 "a blueprint for air research
for the next twenty, thirty, perhaps fifty years." Es folgte Kdrmdns Report:
“Toward New Horizons” (1945) und 1946 das RAND (Research And Develop-
ment) Projekt mit der RAND Corporation 1948. N.C. Dalkey bildete 1953 ei-
nen Ausschuss von sieben Experten, die auf einer Likert Skala ihre jeweilige
Einschitzung abgeben sollten®. Daraus entstand 1959° bei RAND , The Episte-
mology of the Inexact Sciences*.

Wir kénnen dies heute als den Beginn der inzwischen so modernen Evaluatio-
nen ansehen. Bei der jiingsten Delphi-Anstrengung des Bundesforschungsminis-

3 Schwarz, I. / Umstitter, W.: Die vernachlissigten Aspekte des Thesaurus: dokumentarische,
pragmatische, semantische und syntaktische Einblicke. - In: nfd Information - Wissenschaft und
Praxis 50(1999)4, S.197-203.

4 Dalkey, N.C. / Helmer, O.: An Experimental Application of the Delphi Method to the Use of
Experts. - In: Management Science 9(1963), S.458-467.

5  Helmer, O./ Rescher, N.: On the epistemology of inexact sciences. - In: Management Science,
6, Oct. (1959).
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teriums wurden 500 Experten aus allen Disziplinen befragt, wie sich nach ihrer
Einschitzung 80 unterschiedliche Wissensgebiete in den nichsten zwei Jahrzehn-
ten entwickeln werden. Damit wird in der Big Science die Wissenschaft selbst
zum Gegenstand der Forschung - auch wenn dies nicht selten noch mit eher de-
mokratischen, um nicht zu sagen unzulinglichen Mitteln erfolgt. Jede dritte Del-
phi-Umfrage ist erfahrungsgemif ein Flop, heifSt es. Wobei auch eine solche
Aussage davon abhingig ist, wie prizise die Vorhersagen sind und was wir als
Flop bezeichnen.

Die Zahl der fehlerhaften Vorhersagen war friiher sicher noch gréfler, wenn
wir uns daran erinnern, dass man 1903 beziiglich der Autoindustrie vermutete:
»Das Pferd wird immer bleiben, Automobile hingegen sind nur eine Modeer-
scheinung®. Andererseits diirfte auf lingere Sicht diese Prognose durchaus richtig
sein, wenn wir unter einem Pferd ein Pferd und unter einem Automobil ein Au-
tomobil im Sinne der Benzinkutschen verstehen.

Als eine aufergewohnlich gute Delphistudie im Bereich des Publikationswe-
sens kann die von Lancaster, EW. 1980, mit dem Titel: , The Impact of a Paper-
less Society on the Research Library of the Future® angesehen werden. Dieser
Report fiir die National Science Foundation by the Library Research Center,
University of Illinois, ist zweifellos vom Kenntnisreichtum Lancasters selbst mit
gepragt gewesen.

Insofern sind Delphistudien selbstverstindlich stark von der Auswahl der Ex-
perten abhingig. So manche pseudowissenschaftliche Fehlprognose hat dagegen
nicht nur die Entwicklung negativ beeinflusst, so dass weitere Fehleinsc